แผนการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ประจำปี ๒๕๖๐
	 ชื่อส่วนราชการ
	
	สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองคาย
หมวด ๑ การนำองค์การ
	ชื่อผู้รับผิดชอบหลัก/หน่วยงาน : สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองคาย

	กิจกรรม/ขั้นตอน
	เชื่อมกับ
หมวด
	ระยะเวลาดำเนินการ (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐)
	ผลดำเนินการ

	ผู้รับผิดชอบหลัก

	
	
	ต.ค.
	พ.ย.
	ธ.ค.
	ม.ค.
	ก.พ.
	มี.ค.
	เม.ย.
	พ.ค.
	มิ.ย.
	ก.ค.
	ส.ค.
	ก.ย.
	
	

	ข้อ ๑ ระบบการนำองค์กร
	๑-๖
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	กลุ่มงานบริหารทั่วไป

	๑ กำหนด ออกแบบระบบการนำองค์กร และ
จัดทำโครงสร้างองค์กร ที่มีความสอดรับกับภารกิจตามกฎกระทรวงสาธารณสุข ฉบับลงวันที่ 8 มิ.ย. พ.ศ. 2560
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	๒ สื่อสารระบบการนำองค์กรให้บุคลากรเข้าใจ/ยอมรับ
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ข้อ ๒ สร้างองค์การคุณภาพที่ยั่งยืน 
	๑-๖
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 ๑. กำหนดโครงสร้างองค์การ สอดคล้องตามภารกิจหน้าที่ของกลุ่มงาน
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	กลุ่มงานทรัพยากรบุคคล

	 ๒. กำหนดมาตรการในการสรรหา และคัดเลือกบุคลากร ด้วยหลักคุณธรรมและความโปร่งใส
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	๓. กำหนดแผนพัฒนาทักษะและเพิ่มประสิทธิภาพบุคลากร
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ข้อ ๔ การสร้างบรรยากาศให้เกิดการเรียนรู้/นวัตกรรม และความยั่งยืน
	๓-๖
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	กลุ่มงานทรัพยากรบุคคล

	๑ กำหนดการประกวดนวัตกรรม เน้นหนักด้านการดูแลรักษาผลประโยชน์ของทางราชการ และขยายผลการใช้ทั่วทั้งองค์กร มุ่งเน้นให้ผู้บริหารมีส่วนร่วม 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	๒ กำหนดเป็น KPI ขององค์กร กระตุ้นการเกิดเรียนรู้/นวัตกรรม
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	๓ ค้นหา กำหนดบทบาทและพฤติกรรมของผู้นำองค์กรที่เกี่ยวข้องกับความยั่งยืน (คน กับ งาน) เช่น (คน ; Career path แผนการสืบทอดตำแหน่ง แผนพัฒนาบุคลากร สัมภาษณ์งานในตำแหน่งที่สำคัญด้วยตนเอง งาน; งานวิจัย นวัตกรรม )
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


แผนการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ประจำปี ๒๕๖๐
	ชื่อส่วนราชการ
	
	สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองคาย

หมวด ๑ การนำองค์การ
	ชื่อผู้รับผิดชอบหลัก/หน่วยงาน: 
สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองคาย
	

	กิจกรรม/ขั้นตอน
	เชื่อมกับ
หมวด
	ระยะเวลาดำเนินการ (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐)
	ผลดำเนินการ

	ผู้รับผิดชอบหลัก

	
	
	ต.ค.
	พ.ย.
	ธ.ค.
	ม.ค.
	ก.พ.
	มี.ค.
	 เม.ย.
	พ.ค.
	มิ.ย.
	ก.ค.
	ส.ค.
	ก.ย.
	
	

	ข้อ ๕ สร้างธรรมาภิบาลและความโปร่งใส 
	๑,๓
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	๑ กำหนดคณะทำงานในการกำกับดูแล เปิดโอกาสให้ NGOs และภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมตั้งแต่ส่วนกำหนดยุทธศาสตร์ จนถึงกระบวนการติดตาม
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	กลุ่มงานนิติการ

	๒ จัดกิจกรรมส่งเสริมให้คนทำดี เช่น จัดการประกวดคนดีศรีสาธารณสุข
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	๓ ประกาศนโยบายและเจตนารมณ์ที่จะดำเนินงานตามหลักธรรมภิบาล มาตรการในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ การพัฒนาให้เป็นองค์กรคุณธรรม 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	๔ เป็นแบบอย่างของการปฏิบัติตามวัฒนธรรมองค์กร ซื่อสัตย์ สามัคคี มีวินัย  เช่น การทำงานเป็นทีม มีความสื่อสัตย์สุจริตตรงต่อเวลา เป็นแบบอย่างของการปฏิบัติจิตอาสา  เช่น ทำบุญ ทำโรงทาน ทำความสะอาดวัด 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	๕. มีการประเมินคุณธรรมความโปร่งใส (ITA)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


แผนการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ประจำปี ๒๕๖๐
	 ชื่อส่วนราชการ
	
	สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองคาย

หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์
	ชื่อผู้รับผิดชอบหลัก/หน่วยงาน : สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองคาย

	กิจกรรม/ขั้นตอน
	เชื่อมกับ
หมวด
	ระยะเวลาดำเนินการ (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐)
	ผลดำเนินการ

	ผู้รับผิดชอบหลัก

	
	๒-๖
	ต.ค.
	พ.ย.
	ธ.ค.
	ม.ค.
	ก.พ.
	มี.ค.
	 เม.ย.
	พ.ค.
	มิ.ย.
	ก.ค.
	ส.ค.
	ก.ย.
	
	

	ข้อ ๑ การจัดทำแผนยุทธศาสตร์และการตรวจสอบคุณภาพของแผนยุทธศาสตร์
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	กลุ่มงานพัฒนายุทธศาสตร์   

	๑ กำหนดขั้นตอนและกรอบเวลาของกระบวนการจัดทำแผนยุทธศาสตร์
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	๒.ชี้แจงแผน รับรองแผน ลงนามรับรองแผน
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	๓ จัดทำคู่มือการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ รวมถึงแผนปฏิบัติการ ๔ ปี และ ๑ ปี
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	๓ ทบทวนความท้าทาย วิเคราะห์สภาพแวดล้อม
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	๔ ดำเนินการจัดทำแผน มุ่งเน้นความมีส่วนร่วมของ ผู้บริหาร บุคลากร เจ้าหน้าที่ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ประชาชน ชุมชน
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	๕ จัดทำแผนที่ยุทธศาสตร์ และตรวจสอบคุณภาพของแผนยุทธศาสตร์ทั้งกับสมดุลกับกลุ่มเป้าหมาย การตอบสนองต่อความได้เปรียบ ความท้าทายและโอกาสเชิงยุทธศาสตร์ รวมถึงการใช้ประโยชน์จากสมรรถนะหลัก กำหนดและเพิ่มตัวชี้วัดที่มีคุณภาพให้ครบทุกมุมมอง
จัดเก็บและติดตามผลลัพธ์ตามตัวชี้วัดที่กำหนดในแผนยุทธศาสตร์ พัฒนาระบบการจัดเก็บผลลัพธ์ตามตัวชี้วัด
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	๖ เผยแพร่ สื่อสารแผนยุทธศาสตร์
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	๗ จัดทำแบบประเมินการสำรวจการรับรู้ในทิศทางองค์กร
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ข้อ ๒ นวัตกรรม
	๑-๖
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	กลุ่มงานทรัพยากรบุคคล


	 ๑ กำหนดแผนงานจัดการความรู้และการพัฒนางานวิจัยจากงานประจำ (R2R) ในแผนยุทธศาสตร์พัฒนาระบบสุขภาพ
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


แผนการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ประจำปี ๒๕๖๐
	 ชื่อส่วนราชการ
	
	สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองคาย

หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์
	ชื่อผู้รับผิดชอบหลัก/หน่วยงาน : สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองคาย

	กิจกรรม/ขั้นตอน
	เชื่อมกับ
หมวด
	ระยะเวลาดำเนินการ (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐)
	ผลดำเนินการ

	ผู้รับผิดชอบหลัก

	
	
	ต.ค.
	พ.ย.
	ธ.ค.
	ม.ค.
	ก.พ.
	มี.ค.
	 เม.ย.
	พ.ค.
	มิ.ย.
	ก.ค.
	ส.ค.
	ก.ย.
	
	

	๒ การกำหนดรายการข้อมูลทั้งภายในและภายนอกที่ใช้ในการประกอบการจัดทำ รายการข้อมูลที่จำเป็น
ผลการดำเนินการในอดีต ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี รวมถึงงานวิจัยและนวัตกรรม  ความเสี่ยง ความต้องการของผู้รับบริการ ข้อร้องเรียน สถานการณ์ประเทศ ทิศทางนโยบาย เศรษฐกิจ ซึ่งต้องระบุถึงวิธีการรวบรวมและวิเคราะห์ที่ชัดเจน
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	กลุ่มงานทรัพยากรบุคคล


	ข้อ ๓ การวิเคราะห์ระบบงานและสมรรถนะในอนาคต
	๕-๖
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	กลุ่มงานพัฒนาคุณภาพและรูปแบบบริการ                                  

	๑ กำหนดระบบงานที่สำคัญในองค์กร เช่น การพัฒนาระบบงานด้าน Service Plan ระบบส่งต่อในและนอกเครือข่าย และ การพัฒนาเครือข่าย การจัดบริการ (Node) M2 เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการจัดบริการที่มีสมรรถนะสูงครอบคลุมทุกพื้นที่ตอบสนองความต้องการของประชาชน
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	๒ กำหนดหลักเกณฑ์การพิจารณาถึงในการดำเนินการเองหรือไม่ ดูความคุ้มค่า ความถนัด เชี่ยวชาญขององค์กร 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	๓ บ่งชี้ถึงระบบงานและกระบวนการที่จะดำเนินการเอง 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	๔ วิเคราะห์หรือคาดการณ์สถาการณ์อนาคตที่ต้องเผชิญ
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	๕ วิเคราะห์และระบุถึงสมรรถนะหลักในอนาคตที่จำเป็นต้องมี
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	๖ ส่งมอบผลการวิเคราะห์ให้กับกลุ่มงานพัฒนาคุณภาพและรูปแบบบริการ                                  
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


แผนการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ประจำปี ๒๕๖๐
	ชื่อส่วนราชการ
	
	สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองคาย

หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์
	ชื่อผู้รับผิดชอบหลัก/หน่วยงาน: 
สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดหนองคาย
	

	กิจกรรม/ขั้นตอน
	เชื่อมกับ
หมวด
	ระยะเวลาดำเนินการ (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐)
	ผลดำเนินการ

	ผู้รับผิดชอบหลัก

	
	
	ต.ค.
	พ.ย.
	ธ.ค.
	ม.ค.
	ก.พ.
	มี.ค.
	 เม.ย.
	พ.ค.
	มิ.ย.
	ก.ค.
	ส.ค.
	ก.ย.
	
	

	ข้อ ๔ การถ่ายทอดแผนสู่การปฏิบัติ
	๑-๖
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	กลุ่มงานพัฒนายุทธศาสตร์   

	๑ จัดทำแผนที่ยุทธศาสตร์ระดับหน่วยงาน
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	๒ ถ่ายทอดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายจากระดับองค์การลงสู่ระดับหน่วยงานและระดับบุคคล
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	๓ จัดทำกรอบการดำเนินงานระหว่างหน่วยงาน
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	๔ ลงนามคำรับรองการปฏิบัติราชการ
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	๕ ติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับปฏิบัติการ
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	๖ จัดสรรสิ่งจูงใจ ขวัญกำลังใจ 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	๗ จัดทำคำรับรองระดับบุคคล (แบบฟอร์มประเมินผล)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ข้อ ๕ แผนรองรับการเปลี่ยนแปลง
๑ ค้นหาและกำหนดปัจจัย/ประเด็นที่มีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	กลุ่มงานพัฒนายุทธศาสตร์   


	๒ จัดทำแผนรองรับการเปลี่ยนแปลงในกรณีปัจจัยต่างๆ
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ข้อ ๖  การบริหารความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร์
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	กลุ่มงานพัฒนายุทธศาสตร์   

	๑ จัดทำทะเบียนรายชื่อปัจจัยเสี่ยงที่จะมากระทบต่อประเด็นยุทธศาสตร์
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	๒ ประเมินโอกาสและระดับความรุนแรง
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	๓ จัดทำแผน/แนวทางบริหารความเสี่ยงให้ครอบคลุม
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	๔ ปัจจัยเสี่ยง ทุกประเด็นยุทธศาสตร์
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	กลุ่มงาน

	๕ กำหนดและมอบหมายผู้รับผิดชอบ
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	บริหารทั่วไป

	๖ ดำเนินการจัดการความเสี่ยงตามแผนที่กำหนด
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	๗ ติดตามประเมินผลระดับความเสี่ยงคงเหลือ
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	๘ จัดทำรายงานประเมินสรุปผลความเสี่ยง
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	๙ เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มีส่วนได้เสียได้รับรู้
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


